
Arbeitsstellen
Insgesamt 360 Stellenprozente – aufgeteilt in Leitung, Sekreta-
riat und und in die Fachbereiche Migration/Asyl sowie Palliative 
Care, Freiwilligen- und Altersarbeit. Seit November 2023 
 zusätzliche 60 Stellenprozente für Asyltandems des Asylsozial-
dienstes Stadt Bern. Während sechs Monaten Betreuung von 
 KV-Lernenden. 

Schwerpunkte 2023
– Zusammenlegung der Sozialberatungen Bern Innenstadt 

und der spanischsprachigen Mission

– Aufbau Abgabestelle Tischlein deck dich in der Pfarrei 
 Bruder Klaus, Bern Burgernziel. Lebensmittelausgabe für 
ca. 900 Personen

– Projektentwicklung und Umsetzung des Pilotprojektes 
«Überbrückungshilfe» im Auftrag der Stadt Bern

Sozial- und Asylberatung in 13 Pfarreien  
und der spanischsprechenden Mission
– 1000 Klientinnen und Klienten
 – 56 % weiblich, 44 % männlich 
 – Ein Drittel hat einen B-Ausweis
 – Je leicht unter 20 % haben einen Schweizer Pass oder  

 C-Ausweis, die sogenannte Niederlassungsbewilligung,  
 eine Reduktion zu den Vorjahren

 – 7 % Ukrainerinnen und Ukrainer mit Schutzstatus S 
 – 60 % zwischen 31 und 50-jährig, 2 % unter 20, 7 % 65plus.  

 Die Verteilung über die Altersklassen bleibt über die  
 Jahre recht konstant 

– Einzelfallberatung von rund 50 abgewiesenen  
Asylsuchenden (AAS)

– Interaktionen in den Beratungen: 
 – 2200 direkte Gespräche 
 – 1600 elektronische Kontakte (Mail, Telefon/ SMS)  

 mit Klient:innen 
 – 1500 Kontakte mit Dritten (Sozialdienste, Schulen,  

 Vermieter, Rechtsberatungen u. a.) 

– Finanziell: 
 – 178 Gesuche an die Hilfskasse für Menschen in Not  

 genehmigt – Themen Wohnen, Gesundheit, Integration  
 u. a. 

 – Hilfsleistungen von ca. CHF 265 000.– durch die  
 Hilfskasse- sowie aus Kollekten- und Spendengeldern 

 – ca. CHF 77 000.– für Personen aus der Asylberatung 

– Erneut ist circa ein Fünftel der Personen katholisch,  
ca. ein Drittel nennt den Islam als Religion

Palliative Care, Freiwilligen- und Altersarbeit
– sechs Weiterbildungsabende für Freiwillige in Kooperation  

mit Caritas Bern mit insgesamt mehr als 70 Personen

– 39 Erstgespräche mit interessierten Freiwilligen

– 21 Vermittlungen für Deutsch-Tandems u. ä.

– 29 Vermittlungen für Freiwillige Tischlein deck dich  
in Bruder Klaus

– 18 Teilnehmende an pastoralraumweiten Seniorenferien

Fachstelle Sozialarbeit in Kürze
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